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Подростковый возраст сам по себе сложный момент, переживаемый человеком. С точки зрения физиологии происходят сильнейшие изменения в организме, гормональный всплеск, сопровождающий половое созревание оказывает сильнейшее воздействие на эмоциональную сферу подростка. Как следствие этого происходят перестроечные изменения в познавательной сфере. Сам феномен пубертации несет в себе мощную стрессовую ситуацию. Итак, мы имеем индивидуум с нестабильной психикой, что при наличии внешних негативных факторов, является благодатной почвой для акцентуационных изменений характера и асоциального поведения, выраженного в той или иной степени.
Социальные, педагогические и психологические проблемы, сопровождающие жизнь подростка создают, в конечном счете, глубочайшую ситуацию конфликта между ним и обществом. Наступает момент, когда подросток начинает активно решать проблемы, которые на его взгляд мешают ему жить. Методы, обычно используемые им, как вы сами понимаете, не всегда приводят к результату, ожидаемому официальными общественными институтами. В поисках помощи он либо вступает в группу, либо становится одиночкой. Доверия к взрослым подростки практически не испытывают, в большинстве случаев они разочарованы в родителях и педагогах.
Безусловно то, что каждый несет ответственность за свой сознательный выбор. Однако и общество взрослых ответственно за жизнь подрастающего человека. Одна из особенностей бытия человеческого сообщества и заключается в научении, передачи предыдущего опыта, и воспитании молодого поколения. Не взаимодействуя с подростком как с личностью, взрослые теряют естественные механизмы контроля и управления для воспитания его, как объекта социально­общественного заказа. В результате включаются искуственные рычаги воздействия, а наиболее налаженные механизмы в нашем обществе несут карательный характер. Подготовка кадров, переосмысление взгляда чиновников на происходящее не успевают за ростом проблем в среде подрастающего поколения. В основном положительного результата добиваются только там, где энтузиазм, искреннее стремление оказать помощь человеку имеют понимание у органов местного самоуправления. Итак, общество пытается решать ситуацию разными методами. 
Рассмотрим один из вариантов работы с подростками группы риска, а именно профилактические и коррекционные мероприятия, основанные на использовании социально­психологических, креативных тренингов личностного роста, с применением некоторых психотерапевтических приемов и упражнений. 

Теория построения индивидуального алгоритма работы с подростком
Существует множество психологических, педагогических школ и направлений, которые занимаются решением этой проблемы. Программы психоанализа, НЛП, гештальт-терапии и т.д. – это результаты серьезной, многолетней работы профессионалов, когда работа ведется в направлении созвучному базовым принципам той или иной школы. Но, как известно, не каждому клиенту поможет конкретный метод одного направления, тогда как представитель другого направления может блестяще справиться с решением вопроса. Ни одна из психологических школ не будет оспаривать тот факт, что трудный подросток – это субъект, находящийся в глубочайшем конфликте с обществом. 
Для того, чтобы выработать индивидуальную программу работы с подростком необходимо разобраться в причинах этого конфликта и актуальном состоянии личности. В большинстве случаев мы имеем достаточно общую картину, некий комплекс, с преобладанием того или иного элемента:
•	Нарушения мотивационной сферы
•	Педагогическая запущенность
•	Инфантилизм
•	Последствия психотравм
•	Неадекватный уровень внушаемости и самооценки
•	Состояние стресса
Конечно это не все элементы – у каждого ребенка своя картина, но, рассматривая его положение в контексте построения структуры, мы имеем возможность охватить большее количество составляющих для последующего коррекционного вмешательства. Учитывая эти элементы, мы можем выработать индивидуальный алгоритм помощи, и иметь возможность контролировать их изменения. Возникают (на нашем примере) следующие блоки: антистрессовая программа, программа принятия «Я», программа социальной адаптации, программа уравновешивания неадекватных личностных структур и т.д.
В конечном счете, мы помогаем подростку измениться достаточно глобально, так как он приобретает новые, отвергаемые ранее ценности, учится по-новому оценивать себя и происходящее вокруг и внутренне становится другим человеком.
Решающим звеном в достижении поставленной задачи является возбуждение в подростке потребности к изменению.
Хочу остановиться на типичных ошибках, которые иногда случаются во время практической работы. Используя те или иные методики, необходимо учитывать личностную готовность и зрелость подопечного для проведения того или иного мероприятия. Например, некоторые групповые упражнения прорабатывать тет­а­тет. 
Естественно, что практически любое самораскрытие несет в себе стрессовый фон, и если ребенок внутренне не готов, то просто нельзя ставить его в ситуацию публичного отказа от предлагаемого действия – он, конечно, сможет выйти из ситуации, сохраняя достоинство, способами, принятыми в этой среде, но конструктивный контакт с ним будет потерян. Стресс не столько разрушительная сила, сколько созидательная – все зависит от его величины. Без стресса личности достаточно тяжело развиваться, так как нет вектора развития. Нам надо чувствовать допустимую стрессовую нагрузку и давать ее, немного превышая уровень готовности. В таком случае стресс не будет разрушающим, а покажет подростку, что он способен развиваться, что с ним работают и он нужен. 
Во время занятий, особенно групповых надо учитывать варианты провокационного поведения со стороны одного или нескольких членов группы. Провокация может быть в любой форме: от отказа выполнять упражнение до прямой агрессии в адрес члена группы или ведущего. Оптимальный выход из этой ситуации – незамедлительно провести беседу с дебоширом без присутствия членов группы.
В работе с такими детьми должны быть исключены промахи, так как они ведут к долгосрочной потере контакта. Дети должны видеть в нас тепло, искренность, справедливость – одним словом, у нас должен быть авторитет. Его сложно получить и очень легко потерять. Приходя на встречу с ребятами, у нас не должно быть сомнений в силах и компетентности.

Задачи и основные методы этапа индивидуальной работы
Первый этап практической коррекционной работы всегда индивидуальный. В задачи этапа входят:
•	Изучение личностных особенностей и истории жизни
•	Установление личностного контакта с подростком
•	Изучение субъективной версии положения подростка
•	Коррекция выявленных отклонений
•	Осознание подростком объективной картины
•	Принятие своего «Я»
•	Мотивирование на изменение «Я» 
•	Подготовка к групповой работе
•	Индивидуальное сопровождение между сессиями групповых занятий
•	Создание почвы для презентации своих проблем в группе
•	Оказание психологической помощи
Основные методы:
Наблюдение – показывает степень искренности, готовность к сотрудничеству, психофизиологическое состояние.
Беседа – исходя из целей и задач: диагностическая, коммуникационная, коррекционная и т.д.
Интервьюирование – всегда имеет цель и является основным источником субъективной информации, позволяет увидеть оценку жизненной ситуации подростка.
Оба последних метода также несут в себе диагностическую функцию, так как позволяют определить ведущую репрезентативную систему и преобладающие трансактную позицию и роль.
Эти элементы помогают быстро достичь определенного уровня доверия и избежать конфронтационных схем в общении, так как мы можем говорить на языке ведущей репрезентативной системы и не попадать в ситуацию перекрестных трансакций.
Диагностические мероприятия – это комплекс методик для диагностики личностных, познавательных, социальных, а также психофизиологических особенностей.
Коррекционные мероприятия – это использование методик, направленных на изменения: отношений, мотиваций, воздействие на бессознательный и эмоциональный фон подростка.
Коррекционные мероприятия должны строиться исходя из полученной ранее индивидуальной схемы. Например, для такого типа правонарушителей, как раскаивающийся, в комплексе должны использоваться упражнения, мотивирующие на достижение цели, с обязательной похвалой, поддержкой и постоянно подпитываемой уверенностью в свои силы, так как одним из элементов личностных проблем является неадекватно заниженный уровень самооценки.
Подбор методик как диагностического, так и коррекционного характера обычно зависит от уровня подготовки, информированности и предпочтительности практика. В своей работе многие психологи уделяют не последнюю роль использованию проективных методик. И это не случайно. Всем известная особенность данного метода – черпать информацию, не искаженную внутренним цензором – в нашем случае очень привлекательна, так как мы имеем дело с людьми, которые не привыкли доверять взрослым и стопроцентная искренность вряд ли будет иметь место.

Этап групповой работы
В групповую форму работы входят разнообразные тренинговые системы, как психологической, так и социальной направленности. К счастью это не весь арсенал, которым мы с вами располагаем на сегодняшний день. Существует целый пласт методик, основанных на механизме терапии творческого самовыражения. Это: 1) создание творческих произведений (рассказов, рисунков, фотографий и т.д.) – с целью обнаружить во всем этом личностную особенность и сравнить, например с особенностями самовыражения в группе товарищей; 2) творческое общения с природой (с поиском себя в природе через созвучие с растениями, животном миром, ландшафтами и т.д.); 3) творческое общение с культурным наследием (поиск созвучного в литературе, искусстве, науке и т.д.); 4) коллекционирование; 5) проникновенно­творческое погружение в прошлое; 6) ведение дневниковых записей; 7) переписка с лицом, занимающимся коррекционной работой (возможность проявить себя в переписке и раскрыть мучающую проблему, получить поддержку без прямого контакта); 8) творческое путешествие (рассмотрения себя в роли познающего нового, незнакомого в путешествии); 9) творческий поиск одухотворенности в повседневном (необычное в обычном можно усмотреть, почувствовать лишь познавая обычное по-своему, личностно). 
Работа по комплексу творческого самовыражения строится следующим образом. После принятия своего «Я» в индивидуальных беседах начинается (при необходимости на первом этапе) с повседневного домашнего изучения литературы, создания творческих произведений, переписки и т.д. и, наконец, работы в группе творческого самовыражение (по 8-12 чел.) где в творческой гостиной происходят сообщения, чтение написанных, обсуждение прочитанных произведений, а также обсуждение творческих мероприятий, постановка пьес и т.д. В основу разыгрываемых произведений лучше включать продукты творчества членов группы. Рекомендуемая частота от 2-х занятий в неделю (интенсивный курс), до 2-х раз в месяц (при профилактике).
Хотелось бы остановиться на еще одном немаловажном моменте. Не всегда есть под рукой необходимая методика, не всегда она отвечает запросам. И здесь есть один простой выход – создание новых либо модификация уже имеющихся упражнений, перекомпоновка межтренинговых элементов, вкрапление собственных либо написанных клиентами медитативных рассказов и сказок, и, в конечном счете, создание своей авторской технологии
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